
 
 

DVD 一体型液晶 TV「DC-1902DWB、DC-1902DWW」の 
ファームウェアの修正お知らせ 

 
 平素は、バイ・デザイン製品をご愛用頂きまして、誠にありがとうございます。 
 この度、DVD 一体型液晶 TV「DC-1902DWB,DC-1902DWW」において、ファームウェア不具合により下

記の現象発生することが判明一致しました。 
 

 地上デジタル放送をご視聴した状態で電源を切り、再度、電源を入れた場合、画面がブルー

スクリーンになる。 
 
 該当する製品をお持ちのお客様にはご迷惑とお手数をお掛け致しますが、下記手順にて放送によるファーム

ウェアのダウンロードをお願い申し上げます。 
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【対象機種】 

DVD 一体型液晶 TV「DC-1902DWB,DC-1902DWW」 
 
【不具合症状】 

・ 地上デジタル放送をご視聴した状態で電源を切り、再度、電源をいれた場合に画面がブルースクリー

ンになる。 
 

【対象製品の見分け方】 
 本体正面からみて、右側に型番を表示しています。 

 
 
 



 
 

【ファームウェアの修正方法】 
  ファームウェアは、NHK 総合・NHK 教育の放送番組に載せ修正します。 
   

下記ダウンロード告知情報配信期間に、地上デジタル放送（チャンネルは任意）を約 10 分間視聴後、下

記ダウンロードの時間帯に、テレビをスタンバイ状態にしておくと自動的にファームウェアーがアップデ

ートされます。 
 

※ アップデート中は、本体 LED ランプが紫色に点灯します。アップデート中は、リモコン・本体操作により電源オン・オフをし

ないでください。故障の原因になります。 

※ アップデート後、チャンネル設定等を行って頂く場合もございます。 

※ 既にブルースクリーンのお客様は、一度入力切替を行い他入力に変更後地上デジタル放送に切替し視聴の確認をお願いします。 

 
【ダウンロード告知情報配信期間】  

 
2009 年 2 月 16 日,午前 0 時～2009 年 2 月 22,午後 4 時 58 分の間。 

 
【ダウンロード時間帯】 

 
1 回目午後 3 時 3 分 
2 回目午後 5 時 3 分 

 
※ ダウンロードとアップデートが行われる時間帯は上記の時刻-5 分から、+20 分までを目安としてくだ

さい。（電波強度が弱い場合、時間がかかる場合があります。） 
 

【次回配信予定】 
2009 年 4 月 6～2009 年 4 月 12 

※再度配信する場合は、同様に掲載いたします。 


